中大惠亚医院信息化项目技术要求
用户需求
	序号
	采购项目名称
	数量

	1
	医院时钟同步显示系统项目
	1项


一、项目概述

本项目为医务科所提需求，主要用于满足医院胸痛中心、卒中中心、创伤中心三大中心建设的时钟统一要求。根据与医务科实地勘查后结合各科室的实际需求，在大厅、导诊、诊室、护士站、医生办等区域设置数字子钟相关设施，向医护工作人员提供准确的时间信息的同时为全院所有局域网内计算机及医院信息系统提供统一的标准时间参考，保障医院数字化管理的精确、稳定，现拟开展对上述区域时钟同步显示系统的建设。
系统需求

1、母钟系统


本项目母钟授时将由医院二期母钟系统提供。本项目子钟系统及相关设备需与医院二期母钟系统兼容互联，统一授时管理。

2、时钟同步统一管理软件

本项目提供的子钟设备需确保可接入二期时钟管理软件进行统一管理。

3、 网络双面数字子钟
3.1支持数字式子钟接收网络时间服务器或中继器所发出的时间信号，进行时间信息显示。支持NTP网络对时,具备RJ45口。
3.2需要与项目二期的时钟同步系统兼容，共用二期的母钟系统，并接入二期的时钟网管软件进行统一管理。（产品制造商及中标方分别提供承诺函，并盖章）
3.3支持数字式子钟脱离网络时间服务器时，能够单独运行，外部通信优先，有母钟对时信号，立刻保持同步。
3.4自走时精度：±0.5S/D(可根据需要，选配±0.05S/D的精度)。

3.5数字式子钟采用“时：分：秒”显示格式，并具备12/24小时两种显示方式的转换功能。

3.6数字式子钟的外壳采用金属成型技术、静电喷涂，喷涂颜色可指定。

3.7普通双面时分秒数字钟:4寸红色数码管显示时分秒；

3.8电源：220VAC；支持POE供电；
3.9功耗：≤30W；
3.10规格：670mm*182mm*90mm 。
4、单面数字日历子钟
4.1数字式子钟接收网络时间服务器或中继器所发出的时间信号，进行时间信息显示。支持NTP网络对时,具备RJ45口。
4.2需要与项目二期的时钟同步系统兼容，共用二期的母钟系统，并接入二期的时钟网管软件进行统一管理。（产品制造商及中标方分别提供承诺函，并盖章）
4.3数字式子钟脱离网络时间服务器时，能够单独运行；外部通信优先，有母钟对时信号，立刻保持同步。
4.4自走时精度：±0.5S/D(可根据需要，选配±0.05S/D的精度)。

4.5数字式子钟具备12/24小时两种显示方式的转换功能。

4.6数字式子钟的外壳采用金属成型技术、静电喷涂，喷涂颜色可指定。

4.8支持显示:4寸红色数码管显示时分秒，1.8寸数码管显示年、月、日、星期；

4.8电源：220VAC；支持POE供电；
4.9功耗：≤30W；
4.10规格：680mm*280mm*70mm。
5、网络综合布线要求
5.1医院一期和二期的计算机网络在物理上已经连通，需要在软件层面进行配置，确保子钟（一期）、关键计算机（一期）、关键医疗设备（一期）能正常与母钟（二期）进行时钟信号传递。

5.2本次时钟系统应根据现场条件和方案配置足够数量交换机，并做好网络安全规划配置，保证网络信息的安全稳定；网络交换机需满足医院网络安全要求接入医院网络，并能通过snmp协议统一网管；
5.3综合布线符合CAT6六类线标准，传输速率到达1000Mbps；
5.4交换机性能：交换容量支持260Gbps，包转发率至少24Mpps，支持PoE+，整机最大输出: 190W；支持基于IP子网的VLAN、基于MAC的VLAN、支持对端口双向速率限制、支持二层、三层、四层ACL。安全性：支持用户分级管理和口令保护、支持SSHv2，SSL，支持可控IP地址的FTP登录和口令机制；支持防Dos攻击；支持MAC地址限制、IP＋MAC+PORT+VLAN绑定功能、支持广播报文抑制；
5.5中标方需根据现场条件提供合理安全的网络布线实施方案；
5.6网络布线需要套管敷设，不得直接甩线；
5.7中标方需确保文明施工，不得破坏现有装修；不得对医院的运营秩序造成明显影响。
6、其他要求
6.1中标方开始动工前，应提供初步设计方案，提交设计图；竣工后提供竣工图。
系统安装点位清单


初步拟定本期子钟点位设置如下，后续若有变化另行调整：

	序号
	科室
	位置
	数量（个）
	备注
	类型

	1
	门诊
	门诊大厅
	5
	住院转角1个
超市门口1个
大厅LED旁1个
二楼扶梯口1个
三楼扶梯口1个
	双面

	2
	急诊科
	导诊
	1
	双面钟1个
	双面

	3
	急诊科
	诊室
	3
	内科诊室1个
外科诊室1个
儿科诊室1个
	单面

	4
	急诊科
	抢救室
	1
	抢救室门口上方
	单面

	5
	神经内科
	医生办
	1
	进门空调口下方1个
	单面

	6
	神经内科
	走廊
	1
	护士站左上方1个
	双面

	7
	心内一
	医生办
	1
	进门空调口下方1个
	单面

	8
	心内一
	走廊
	1
	护士站左上方1个
	双面

	9
	心内一
	CCU
	1
	护士站上方1个
	双面

	10
	心内二
	医生办
	1
	进门空调口下方1个
	单面

	11
	心内二
	走廊
	1
	护士站左上方1个
	双面

	12
	心内二
	CCU
	1
	护士站右上方1个
	双面

	13
	神经外科
	医生办
	1
	进门空调口下方1个
	单面

	14
	神经外科
	走廊
	1
	护士站左上方1个
	双面

	15
	骨科一区
	医生办
	1
	进门空调口下方1个
	单面

	16
	骨科一区
	走廊
	1
	护士站左上方1个
	双面

	17
	骨科二区
	医生办
	1
	进门空调口下方1个
	单面

	18
	骨科二区
	走廊
	1
	护士站左上方1个
	双面

	19
	外科一区
	医生办
	1
	进门空调口下方1个
	单面

	20
	外科一区
	走廊
	1
	护士站左上方1个
	双面

	21
	泌尿外科
	医生办
	1
	进门空调口下方1个
	单面

	22
	泌尿外科
	走廊
	1
	护士站左上方1个
	双面

	23
	ICU
	护士站
	1
	护士站正上方1个
	双面

	24
	ICU
	医生站
	1
	医生站正上方1个
	双面

	25
	DSA
	DSA室
	4
	导管1室1个
导管2室1个
门口缓冲区1个
走廊1个
	2个单面
2个双面

	26
	手术室
	走廊
	1
	4-5房门口1个
	双面

	27
	放射科
	放射科
	2
	走廊1个
技师操作室1个
	双面

	28
	检验科
	检验科
	1
	一区上方1个
	双面

	29
	总计
	
	38
	
	


四、商务要求

1．供货要求：

1.1投标人须承诺所提供产品符合国家或行业标准，以及用户提出的有关应用需求，且不存在第三方侵权行为。

1.2投标人应具备本项目的建设服务能力，投入具备相应经验的技术服务团队和工程师，并按照医院要求完成系统建设。

2．工期要求：

合同签署后180天内完成软件系统功能升级部署、平台接口定制开发、调试，并完成对使用单位相关人员的操作与使用培训。

3．交货地点：惠州市中大惠亚医院

4．验收要求：

4.1项目完工后，采购人应组织验收工作。
4.2 中标供应商应负责在项目验收时将系统的全部有关产品说明书、原厂家安装手册、技术文件、资料、及安装、验收报告等文档汇集成册交付设备使用单位和监理单位。

5．响应时间：

提供7×24小时电话技术支持，软件故障报修的响应时间：1小时，若电话中无法解决，4小时内到达现场进行维护。除特殊情况外，故障排除时间不超过24小时。

6．售后服务要求：

6.1 免费维护期期限：验收之日起计算1年。

6.2 质保期自双方代表在软件及设备安装调试后的验收证明文件上签字之日起计算，具体按国家或行业有关标准由买卖双方在合同中约定。免费维护期内，服务单位需按医院要求配合系统的安装调试工作。维护期后，如采购人要求，中标人应长期负责有偿维护和升级。

6.3 维护期内，所有服务均为上门服务，由此产生的费用均不再收取。

7．培训要求：

7.1 制定详细的培训方案，提供技术培训、操作培训和现场指导，完成对系统集成、开发技术及工具等在内的全部免费培训。培训方案要详细描述每次培训的具体内容、深度和时间安排。

7.2 培训方式应包括技术讲课、操作示范、参观学习和其它必须的业务指导和技术咨询，确保培训人员对系统基本原理、技术特性、操作规范、运行规程、管理维护等方面获得全面了解和掌握。

8．报价要求：

8.1 投标人报价中必须包括项目全部内容的费用（开发、调试、验收、税金等）。

9．付款方式：

9.1 合同签订后，10个工作日内，凭投标人开具的有效发票，采购人方向投标人支付合同全款金额的50%；

9.2 软件调试完毕、试运行经验收合格后10个工作日内，凭正式有效发票，采购人向投标人支付合同全款金额的50%；

9.3 履约保证金：

合同签订后，7个工作日内，投标人向采购人支付合同全款金额的5%作为项目履约保证金，质保期满后，凭汇款凭证及合同，采购人方将履约保证金全款（无息）退回投标人方银行账户。
_______________________________________________________________________________________                                                                                   


